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I I b branschorganisation

for upplevelseteknik
LEVERANSBESTAMMELSER FOR
ATERFORSALJARE LLB2024AF

For detta avtal, precis som fér andra avtal som tillhandahélls som en férman av LLB, tilldmpas féljande
allmdnna anvéndningsvillkor: Som en fullvdrdig medlem av LLB har man befogenhet att: (i) skapa
ldnkar till samtliga tillgdngliga leveransbestdmmelser pa LLB:s webbplats, (ii) skriva ut dessa
bestdmmelser foér personligt bruk och (iii) publicera villkoren pa den egna webbplatsen. Icke-
medlemmar far endast ha en ldank fran sin webbplats till LLB:s webbplats. En fullvadrdig medlem i LLB &r
en medlem som har blivit godkdnd av LLB Branschférening for Upplevelseteknik. Om medlemskapet
avslutas eller om medlemmen inte féljer féreningens stadgar och sérskilda regler, férlorar medlemmen
rétten att anvdnda detta och andra avtal.

Avtalsparten inom ramen fér de féljande leveransbestammelser for aterférsaljare LLB2024AF &r LLB-
medlemmen ("Séaljaren”) dar Saljaren saljer varor fér yrkesmassigt bruk till aterférsaljare ("Képaren”) som
i sin tur saljer till slutanvandaren. Genom att acceptera offerten anses ni ha accepterat dessa
leveransbestammelser for aterférsaljare LLB2024AF samt garantireglerna LLB2024G.

| dessa leveransbestdmmelser for aterférséljare menas yrkesmassigt bruk med anvéndning av varan som
inte faller under konsumentkdplagen. Slutanvandare i dessa allm&nna leveransbestdmmelser betyder
den som slutligen anvander varan.

Samtliga ovan ndmnda parter, bendmns nedan var for sig for "Part” eller "Parten” och gemensamt fér
"Parterna”.

Andra villkor som kan vara tillampliga antingen i samband med LLB2024AF eller enskilt:

i) Om leveransen aven omfattar montering och eller systemansvar galler LLB2024S.

ii) Om leveransen aven avses omfatta besiktning kan dartill LLB2024B anvéndas.

iii) Leveranser direkt till anvédndare av varor for yrkesméssigt bruk regleras i LLB2024A och
LLB2024G.

1 TILLAMPLIGHET

1.1 Dessa leveransbestdmmelser fér aterférsaljare galler uteslutande i den version som ar giltigt vid
tidpunkten fér bestéllningen. Eventuella &ndringar till dessa leveransbestdmmelser for aterforsaljare
galler endast om skriftligen bekraftas av Parterna.

1.2 | avsaknad av skriftlig bekraftelse i samband med avtalets ingdende ska uttalanden och uppgifter
inte asidoséatta vad som foreskrives i leveransbestdmmelserna for aterférséljare eller annars ha
betydelse for bestimmandet av avtalets innehall.

1.3 Uppgifter i kataloger, cirkular, prislistor, annonser och liknande handlingar samt muntliga uppgifter
ar bindande fér Saljaren endast i den utstrackning som avtalet uttryckligen hanvisar till dem.

Alla uppgifter betraffande vikt, matt, kapacitet, pris, tekniska och andra data i dessa handlingar ar
ungefarliga och bindande endast i den man detta skriftligen dverenskommit.

2 DOKUMENTATION

2.1Vid avsaknad av annan éverenskommelse ska all dokumentation relaterad till varan tillhandahallas
antingen i digitalt eller tryckt format pa engelska, enligt Séljarens bedémning av relevans. Séljaren
forbehaller sig ratten att bestdamma vilken dokumentation som ingar i leveransen och priset, samt
vilken dokumentation som inte ingar.

3 PRIS
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3.1 Priserna kommer att berdknas med utgangspunkt i den valutakurs mellan svenska kronor och den
specificerade utldndska valutan som angivits i offerten. Om ingen sadan valutakurs anges i offerten
kommer priserna att baseras pa den aktuella séljkursen fér den utlandska valutan pa offertdagen, enligt
de dagliga fixkurserna som publiceras av Bankféreningen via Nasdaq OMX (baskursen). Om de officiella
saljkurserna (fixkurserna) for den relevanta valutan, publicerade av Bankféreningen via Nasdag OMX,
avviker med mer an tva (2) procentenheter fran den namnda baskursen fére (del)leveransdagen,
forbehaller sig Saljaren ratten att justera priset for att aterspegla hela den observerade férandringen.
De officiella séaljkurserna (fixkurserna) som publiceras av Bankféreningen via Nasdag OMX kan
verifieras pa Sveriges Riksbanks webbplats, www.riksbank.se.

3.20m inte annat avtalats har Saljaren ratt till ersattning fér kostnadsdkningar pa grund av skatter eller
offentliga avgifter eller lagandringar eller - om klausulen i 3.1 ej ar tillamplig - véxelkursférandringar som
beslutats efter offertdatum eller den tidigare tidpunkt da Képaren bestéllt varan.

4 LEVERANS

4.1 Varorna levereras med sadant emballage som Séljaren eller Sdljarens leverantér finner 1ampligt
fér aktuell transport. | dessa leveransvillkor f6r aterférséljare anses skriftligt meddelande utgéra
skriftlig handling i lasbart format sdsom exempelvis ett e-postmeddelande.

4.2 Om ej annat avtalas sker leverans enligt INCOTERMS 2020 EXW pa den plats Saljaren anvisar.
Séljarens eventuella befattning med godset sker pa Képarens risk och bekostnad.

4.3 Leverans har skett nar varan pa éverenskommen tid hallits Képaren tillhanda pa av Séljaren anvisad
plats.

4.4Koéparen ska genast vid godsets mottagande, och innan Képaren kvitterar mottagandet av
godset, kontrollera mot féljesedeln och frakthandling att Képaren erhallit ratt varor i ratt kvantitet.
Dessutom ska Képaren underséka emballaget.

Om Képaren finner utifran markbara skador som ger skal att misstanka transportskada eller brist, ska
Képaren aven undersdka varan.

Fel eller brist som &r mérkbart vid mottagningskontrollen ska genast anmarkas till transportéren och
antecknas pa transporthandlingen.

Skador som inte upptackts vid mottagningskontrollen, p g a att de inte &r méarkbara utifran, men som kan
antas ha uppkommit under transporten, ska reklameras till transportéren senast 7 dagar efter godsets
mottagande.

Vid ankomstkontrollen bér aven kontrolleras om rétt vara levererats pa sa satt som angesi 7.1.

| och med att leveransen har skett bérjar ev. kredittid att 16pa.

Eftersom fraktrisken bars av Kdparen ar en transportskada inte anledning att uppskjuta betalningen av
varan.

Ofullstédndig leverans &r i sig inte skal att uppskjuta

4.5 Koparen (eller om sa avtalas séljaren) ombesérjer frakten pa koéparens risk och bekostnad.
Fraktséatt ska anges.

Om avtal traffas att sdljaren skall ombesérja och betala frakten ar villkoret fraktfritt INCOTERMS 2020
CPT) med angivet fraktsatt.

Om Saljaren skall ombesérja och betala frakten och képaren begér snabbare eller annorlunda fraktséatt
an vad som ar normalt ska Kdparen béara de extra kostnaderna (extraordinar fraktavgift).

5 LEVERANSTID OCH ANSVARSBEGRANSNING

5.1 Varor som bestéllts med order, som €j baseras pa offert, levereras snarast och, om Séljaren inte
anger annat, senast 30 dagar efter det att sdljaren mottagit ordern.

Om leverans ej kan ske inom 30 dagar informeras Képaren harom senast 14 dagar efter det att Séljaren
erhéllit ordern. Séljaren anger da en leveranstid.

Om Koparen begéar langre leveranstid an 30 dagar meddelar Saljaren inom 14 dagar vilket pris
och vilken leveranstid han kan acceptera.

Order som baseras pa offert levereras enligt i offerten angiven leveranstid. Saknas sadan gaéller
vad som féreskrivits har ovan.

5.2 Leveranstiden som har avtalats kommer att utstrdckas med den tidsperiod under vilken leveransen
hindras eller férsvaras av omstandigheter som ndmns i punkt 11 eller som faller under Képarens ansvar.
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5.30m Séljaren finner att leverans inte kan ske inom avtalad tid ska han snarast underrétta Képaren,
normalt med angivande av ny leveranstid.

5.4 Om Kdéparen inte accepterar drdjsmalet och inte heller den av Saljaren féreslagna nya leveranstiden
skall Képaren skriftligen meddela Séljaren en skalig frist fér leveransen. Om Saljaren levererar varan
inom denna frist har Képaren inte ratt att hava kopet.

5.5Kd&paren har - oavsett om kdpet havs eller gj - inte ratt till vite eller skadestand pa grund av
Séljarens drojsmal.

5.6 Om Ko&paren avbestéller varan fore leverans har Séljaren ratt till avbestaliningserséattning
motsvarande skillnaden mellan éverenskommet pris och det belopp Séljaren kan fa ut vid en eventuell
férsaljning av varan till annan, dock minst 15% av éverenskommet pris.

5.70m Koparen mot anvandare gor langre gaende forpliktelser an 5.1 till 5.6 ovan och 11 nedan
ansvarar Képaren till fullo fér dessa.

6 RETURER

6.1 Om sa avtalas mellan Parterna i sarskilda fall kan varor returneras enligt vad som anges nedan.
Fore retur, oavsett anledning, ska Képaren kontakta Saljaren och verenskomma om returneringen.
Overenskommelsen bekraftas normalt genom att Saljaren ger Kdparen ett s k referensnummer.

Sker retur utan dverenskommelse i férvag bestrids alla kostnader i samband med returen av
Képaren. Séljarens mottagande av retur innebér inte att Saljaren godként den.

6.2 Sker retur, med godkannande i férvag, p g a fel i varan som Képaren reklamerat enligt 7.1, och som
inte kan avhjalpas, betalar Saljaren returfrakten och star transportrisken.
| dvriga fall betalar Képaren returfrakten och star transportrisken.

6.3 Vid retur svarar Képaren for att varan emballeras och i erforderlig grad transportsakras, sa att den
inte skadas under transporten till Séljaren angiven adress. Savida inte annat éverenskommes ska varan
returneras i originalutrustat skick i originalkartong.

6.4 Felfri vara som returneras enligt 6.1 och 6.3 krediteras med 80% av hela kdpeskillingen.

6.5 Felfria varor som tillverkats eller anskaffats speciellt fér Képaren kan inte returneras.

7 ANSVAR FOR FEL OCH ANSVARSBEGRANSNING

7.10m inget annat foljer av garanti, ansvarar Séljaren for fel som visar sig inom 2 ar fran
leveransdagen. Fel ska patalas till Saljaren genom skriftlig reklamation inom 7 dagar fran det att
Képaren upptéckt eller borde upptackt felet. Om Séljaren ansvarar for felet, ska Séljaren avhjalpa felet
inom skalig tid, dock senast 30 dagar fran dagen fér reklamation.

7.2Utbver vad som foreskrivits i 6.2, 7.1 och punkt 9 har Séljaren inget ansvar for fel eller brist i varan.
8 BETALNING

8.1Koparen ska erlagga ersattning enligt villkor som framgar av Saljaren. Om inget annat &r avtalat sker
leverans mot betalning

8.2 Overenskommelse kan, efter sedvanlig kreditprévning, traffas om leverans pa kredit.

Betalning ska da, om ej annat avtalats, vara Saljaren tillhanda senast 30 dagar efter fakturans datum.
Fakturadatum ska vara tidigast datum for leverans enligt 4.3.

Alternativt kan betalning delas pa det satt som anges i 8.6.

8.3 Vid drojsmal med betalning ska en arlig drdjsmalsranta efter den rantesats som motsvarar
Riksbanken vid vad tid géllande referensrénta med tillAgg av12 procentenheter, om ej annat avtalats.
Réantan ska utga fran forfallodagen intill dess att betalningen har erhallits.

Séljaren 4ger alla levererade produkter och forblir Séljarens egendom och har ratt att fordra fullgod sékerhet
intill dess kopeskillingen till fullo &r betald. Stalls ej oférdrdjligen fullgjort, av Séljaren godkénd, sékerhet ager
Séljaren réatt att hdva kopet.
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8.4Vardera Parten ager sédga upp detta avtal omedelbart upp:

i) Den andra Parten begar ett vasentligt avtalsbrott mot detta avtal och inte vidtar rattelse inom
30 dagar efter tillsagelse; eller
ii) Den andra Parten forsatts i konkurs, frivilligt eller genom tvang, eller inleder

féretagsrekonstruktion, ackordprocess eller liknande férfarande.

Stélls ej oférdrojligen fullgjort, av Séljaren godkand, sdkerhet Ager Saljaren ratt att hava kopet. |
héndelse av saddan havning ar Képaren skyldig att omedelbart aterlamna obetalda varor till Séljaren.
Saljaren berattigar aven ratten att aterta produkterna vid utebliven k&peskilling.

8.5 Om Képaren férsummar sin férpliktelse att mottaga varan pa faststalld dag, ar Képaren trots detta
skyldig att erldgga betalning pa samma satt som skulle ha skett om varan levererats.

8.6 Vid férsaljning av vara som anskaffas eller tillverkas speciellt fér Képaren har Saljaren, om inte annat
avtalas, ratt att begéra férskottsbetalning av hela eller del av kdpeskillingen.

8.7 Om en order omfattar flera varor som av Képaren kan anvéndas oberoende av varandra har Saljaren
ratt att delleverera varorna med separat fakturering och betalning fér varje leverans.
Om Koéparen endast accepterar obruten fullstdndig leverans ska sa anges péa ordern.

9 GARANTI OCH ANSVARSBEGRANSNING

9.1 Vid slutkunds nyttjande av garanti som givits av Saljaren, atar sig Saljaren att sjalv svara for
garantireparationer eller ersétta Kdparens nddvandiga och skaliga kostnader foér dessa, inklusive
erséttning for arbetskostnader, under férutsattning att Kdparen skyndsamt lamnat skriftlig reklamation
till Saljaren fran det att Képaren mottagit reklamation av slutkund.

9.2 Séljaren skall halla Képaren skadeslds fran slutkunds krav med anledning av garanti som I[Amnats
av Saljaren. Kdparen ansvarar gentemot slutkund for utfastelser som ges utéver aktuell garanti.

10. PROGRAMVARA

10.1 Képaren far anvédnda den inkluderade programvaran i utrustningen utan att 4ga den, med en
obegransad och icke-6verférbar anvéndningsratt. Inkluderad programvara ar nédvandig for
utrustningens funktion och fungerar inte vanligtvis i andra enheter. Separat tillvalsprogramvara fungerar
aven i andra enheter an de som séljaren erbjuder. Kostnaden fér denna anvandningsratt ingar vanligtvis
i priset och galler vid leveransens tidpunkt. Programvaran och dess dokumentation far inte kopieras,
andras eller overféras pa nagot satt utan skriftligt godkannande fran saljaren. Uppdatering av
programvaran ingar inte i priset.

10.2 Om Koparen inte iakttar vad som stadgas i detta avtal, &ger Saéljaren ratten genom skriftligt
meddelande till Képaren sadga upp detta avtal till omedelbart upphdrande.

11. AGANDERATTSFORBEHALL

11.1  Saéljaren férbehaller sig &ganderatten till levererade varor intill dess full betalning enligt avtalet har
erlagts. Kdparen forpliktigar sig att halla varorna avskilda fran andra varor och att inte sélja, férstora,
forandra eller pa annat satt férfoga éver varorna intill dess att Kdparen erlagt full betalning.

12. BEFRIELSEGRUND

12.1 Ingen av Parterna ska gentemot den andra Parten ansvara fér underlatenhet eller férsening av
fullgérelse av dennes skyldigheter enligt detta avtal eller fér annan underlatenhet, om sadan férsening
eller underlatenhet ar orsakad av pandemi, strejk, arbetskonflikt, brand, eldsvada, éversvamning,
upplopp, myndighetsbeslut eller féreskrift, terrorism, eller av ndgon annan omstandighet utanfér Parts
skaliga kontroll ("Befriande omstandighet”). Den Part som ar férhindrad att fullgéra sina skyldigheter enligt
detta avtal pa grund av Befriande omstandighet handelse ska omedelbart informera den andra Parten
om sadan handelse och vidta skaliga atgarder for att aviagsna eller évervinna hindret for fullgérelse.
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Skulle en Befriande omstandighet paga under mer an en (1) manad, ska bada Parter ha rétt att sdga upp
avtalet till upphérande med omedelbar verkan.

En Befriande omstandighet som intraffat innan avtalets ingadende ska enbart utgdra grund fér att sdga
upp avtalet om effekterna av handelsen inte kunde férutses vid tiden for avtalets ingaende.

Om, som ett resultat av en Befriande omstandighet, Part enbart delvis hindras fran fullgérande av sin

forpliktelse ska forpliktelsen fullgéras pd avtalat vis i de delar den inte paverkats av en Befriande
omstandighet.

13.  TVIST
13.1  Ansprak mot Séljaren férfaller om talan inte vacks enligt 12.3 inom 2 &r fran varans avidmnande.

13.2 Séljaren har ratt att vid utebliven betalning indriva sina betalningsansprak mot Képaren genom
ans6kan om betalningsféreladggande.

13.3Svensk lag ska tillampas pa tvisten. Tvist med anledning av dessa leveransbestdmmelser for
aterforséljare skall avgdras av allmén domstol.
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